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MODULO: ATENCION AL PACIENTE cODIGO: 1345 DURACION: 133 h.

LEY: Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion.

CURRICULO: Real Decreto 770/2014, de 12 de septiembre; Orden ECD/1540/2015, de 21 de

julio
CURSO: 10
CICLO: IMAGEN PARA EL DIAGNOSTICO Y MEDICINA NUCLEAR
GRADO: Superior

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE Y CRITERIOS DE EVALUACION (1), CONTENIDOS (2) E
INSTRUMENTOS DE EVALUACION (3)

1. RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION (RD)

1. Identifica el ambito de trabajo, relacionandolo con la estructura del sector sanitario.
Criterios de evaluacién:

a) Se ha organizado el trabajo teniendo en cuenta la asistencia prevista, los medios, los recursos
y las necesidades del equipo de trabajo.

b) Se han definido los rasgos fundamentales del sistema sanitario en Espafia, sefialando las
particularidades del sistema publico y privado de asistencia.

c) Se han descrito las caracteristicas de las unidades de radiodiagndstico y medicina nuclear en
el sistema sanitario, sus funciones y dependencias.

d) Se han descrito las caracteristicas de la unidad de radioterapia en el sistema sanitario, sus
funciones y dependencias.

e) Se han identificado las técnicas de gestion de existencias en un servicio de radiodiagnéstico,
medicina nuclear y radioterapia.

f) Se han detallado las analogias y diferencias entre unidades de radiodiagnéstico, medicina
nuclear y radioterapia de la red publica y privada.

g) Se han enumerado las funciones y las competencias de este profesional sanitario en las
diferentes secciones de unidades de radiodiagndstico y medicina nuclear.

h) Se han detallado las funciones y competencias de este profesional sanitario en la unidad de
radioterapia.
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2. Aplica los protocolos de acogida del paciente en la unidad de diagndstico o tratamiento
segun el plan de actuacion que hay que desarrollar.

Criterios de evaluacion:

a) Se han interpretado los documentos de citacion y el procedimiento adecuado para realizarla,
en funcién de los diferentes tipos de servicios o unidades de diagndstico.

b) Se han descrito los datos que identifican al paciente.
c) Se ha identificado el tipo de exploracién o tratamiento que se va a realizar.

d) Se ha descrito el significado y la estructura de una historia clinica tipo y la secuencia logica
para guardar los documentos y las pruebas diagndsticas.

e) Se han registrado los datos del paciente en la documentacidn clinica.

f) Se ha definido la informacidn que hay que entregar al paciente segun la técnica que hay que
realizar.

g) Se ha verificado la cumplimentacion del consentimiento informado.
h) Se ha comprobado el cumplimiento de la preparacidn previa del paciente.

i) Se ha valorado la importancia de la actitud de confidencialidad y discrecidn segun la legislacion
vigente en materia de proteccidn de datos.

j) Se ha valorado la importancia de atender las necesidades de los usuarios.

k) Se ha valorado la importancia de la responsabilidad social y de los principios éticos en los
procesos de salud.

3. Aplica técnicas de comunicacién y apoyo psicoldgico, identificando las caracteristicas de las
personas.

Criterios de evaluacion:
a) Se han identificado los elementos de la comunicacion.

b) Se han analizado los diferentes tipos de lenguaje, técnicas y estrategias para una buena
comunicacion.

c) Se han identifican las habilidades personales y sociales que hay que desarrollar para lograr
una perfecta comunicacién.

d) Se ha caracterizado el comportamiento de diferentes tipos de usuarios.

e) Se han identificado posibles circunstancias psicolégicas generadoras de disfuncion del
comportamiento.

f) Se ha valorado la importancia del apoyo psicoldgico en las diferentes intervenciones.
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g) Se ha determinado la relacidon de ayuda, sus componentes y las habilidades que hay que
desarrollar para poder realizarla.

h) Se ha valorado la importancia de la cortesia, la amabilidad, el respeto, la discrecion, la
cordialidad y el interés en la interrelacion con la persona.

i) Se han identificado aspectos relativos al género en cuanto a la salud y enfermedad.

4. Observa parametros fisico-clinicos, relacionandolos con el estado general del paciente.
Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado los parametros fisico-clinicos que hay que observar.

b) Se han discriminado las actuaciones propias del técnico en el protocolo o plan de emergencias
de la unidad.

c) Se han descrito los procedimientos para evaluar el nivel de consciencia del paciente.
d) Se han descrito los signos de posibles alteraciones del estado general.

e) Se han aplicado las técnicas basicas de cuidados en caso de necesidad, siguiendo los
protocolos de la unidad.

f) Se han registrado los signos y sintomas que han resultado de la observacion.
g) Se ha valorado la importancia del orden y la rigurosidad en la observacién de los pardmetros.

5. Realiza los procedimientos de preparacion del paciente para aplicar la técnica de
exploracién o el tratamiento prescrito, actuando de acuerdo al protocolo descrito por la
unidad.

Criterios de evaluacion:
a) Se han identificado las caracteristicas y las condiciones del estado general del paciente.
b) Se ha valorado el grado de autonomia del paciente.

c) Se han seleccionado las actividades que aseguran el confort y el bienestar del paciente, segun
el protocolo de actuacion.

d) Se ha definido el posicionamiento del paciente segun el protocolo que se va a realizar.
e) Se han realizado técnicas de movilizacidn o transferencia.

f) Se han aplicado los principios de ergonomia.

g) Se han descrito las repercusiones de una movilizacidn y un traslado inadecuados.

h) Se ha demostrado cortesia, respeto, discrecion y comunicacion eficaz.
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6. Resuelve contingencias en equipos y dispositivos que porta el paciente, en funcidén de la
técnica de exploracidn y del protocolo de la unidad.

Criterios de evaluacion:
a) Se han identificado los equipos y dispositivos terapéuticos.

b) Se han definido las caracteristicas y las técnicas de utilizacién de los equipos e instrumentos
terapéuticos.

c) Se han discriminado las actuaciones propias del técnico sobre equipos y dispositivos, segin
criterios de manipulacion.

d) Se ha comprobado la operatividad de los diferentes equipos y dispositivos utilizados segun el
protocolo de trabajo establecido.

e) Se han identificado las posibles contingencias en equipos y dispositivos.

f) Se han identificado procedimientos de resolucién de contingencias segun protocolos de la
unidad.

g) Se han aplicado las técnicas generales de limpieza y asepsia en la manipulacion de equipos y
dispositivos.

7. Aplica técnicas de administracion de contrastes y radiofarmacos, relacionandolas con la via
de administracion segun protocolo de la unidad.

Criterios de evaluacion:
a) Se han identificado los diferentes tipos de contrastes y radiofarmacos.

b) Se han descrito las propiedades, las interacciones y los principales riesgos asociados a los
compuestos de contraste.

c) Se han definido las complicaciones y contraindicaciones de su uso.

d) Se ha informado al paciente y se han comprobado los antecedentes alérgicos.
e) Se han enumerado las diferentes vias de administracién de contrastes.

f) Se ha preparado el material y la zona de intervencidn.

g) Se ha seleccionado la dosis adecuada en cada caso.

h) Se ha realizado la técnica de administracion de contraste.

i) Se han realizado operaciones de administracion de la medicacién sobre maniquies de
entrenamiento.

j) Se han descrito las actuaciones que hay que realizar en caso de reacciones adversas.

k) Se han seleccionado técnicas de soporte vital basico.
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8. Aplica normas de prevencidn y proteccion de enfermedades infecciosas identificando los
riesgos y las medidas de prevencidn.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado las situaciones de riesgo de contaminacion.

b) Se han determinado las medidas preventivas que hay que tomar.

c) Se ha realizado el lavado de manos sistematico.

d) Se ha realizado la limpieza y desinfeccidn del material y los equipos.

e) Se ha eliminado el material desechable y los residuos, aplicando la normativa
correspondiente.

f) Se han empleado las medidas de proteccién, higiene y seguridad establecidas, tanto para el
personal como para el paciente.
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2. CONTENIDOS: ANEXO | Mdédulos profesionales (Orden CV)

a) Identificacion del ambito de trabajo:
-Estructura del sistema sanitario publico y privado en Espafia.
-Salud publica y comunitaria.
-Indicadores de salud.
-Unidades de radiodiagndstico, medicina nuclear y radioterapia en el sistema sanitario.
-Gestion del almacén sanitario:
— Inventarios.
— Conservacién de materiales.
-Productos sanitarios.
-Funciones del profesional en la unidad.
-Economia sanitaria.
-Calidad en la prestacion de los servicios de radiodiagndstico, medicina nuclear y radioterapia.
-Legislacion vigente aplicada al ambito de actividad.
b) Aplicacidn de protocolos de acogida del paciente:
-Protocolos de citacion, registro e identificacidon de pacientes:
— Criterios de prioridad de atencion.
-Documentos clinicos:
— Tipos de documentos, utilidades, aplicaciones y criterios de cumplimentacién.
-Documentos no clinicos:
— Libros y documentos administrativos.
-Documentacién informativa sobre exploraciones y tratamientos:
— Protocolos de preparacion.
-Normas deontoldgicas.
-Ley de Proteccién de Datos de Caracter Personal.

-Responsabilidad social y principios éticos.



FORMATO DE PRUEBAS LIBRES
CIPFP AUSIAS MARCH .
CENTRE INTEGRAT PUBLIC INFORMACION

DE FORMACIO PROFESSIONAL

7de 11

c) Aplicacidn de técnicas de comunicacion y apoyo psicoldgico:
-Elementos de la comunicacion:
— Tipos de comunicacidn. Comunicacidn verbal y escrita.
— Dificultades de la comunicacidn. Barreras, interferencias y distorsiones
— Habilidades personales y sociales que mejoran la comunicacion interpersonal.
-Técnicas de comunicacion.
-Caracteristicas de la informacién.
-Fases de asistencia a la persona usuaria.
-Mediacion cultural en el entorno sanitario.
-Desarrollo de la personalidad:
— Etapas evolutivas en psicologia.
-Cambios psicoldgicos y adaptacién a la enfermedad:
— Psicologia del enfermo crénico.
— Psicologia del enfermo oncoldgico.
— Psicologia del enfermo geriatrico.
— Psicologia del enfermo terminal.
— Psicologia del nifio y adolescente con enfermedad.
-Mecanismos de defensa ante la enfermedad:
— Estrés y ansiedad.
-Relacién de ayuda:
— Mecanismos y técnicas de apoyo psicoldgico.
-Género. Salud y enfermedad.
d) Observacion, segun protocolos de la unidad, de parametros fisico-clinicos.
-Plan de emergencia.
-Actuaciones especificas.
-Valoracién del nivel de consciencia.
-Toma de constantes vitales:

— Pulso, temperatura, tension arterial y respiracién.
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— Valores normales y alteraciones.
-Protocolos de exploracion:
— Higiene y confort.
— Dolor.
-Asistencia a pacientes con necesidades especiales:
— Pediatricos, geridtricos, inconscientes e inestables.
e) Procedimientos de preparacion del paciente:
-El ser humano y sus necesidades:
— Necesidades biofisicas, psiquicas y sociales.
— El proceso salud-enfermedad.
-Factores determinantes de la salud:
— Dependencia y discapacidad.
-Higiene y confort en la unidad de diagndstico o tratamiento:
— Confort del paciente encamado.
-Técnicas de movilizacion y traslado:
— Criterios de seguridad y mecanica corporal.
— Ergonomia.
f) Resolucidon de contingencias, seglin protocolos de la unidad, de los equipos y dispositivos.
-Actuaciones del técnico.
-Caracteristicas técnicas de equipamientos sanitarios:
— Funcionalidad de equipos.
— Equipos electromédicos. Reconocimiento y uso.
-Material desechable y material reutilizable:
— Criterios de manipulacién y control.
— Criterios de verificacién y condicionamiento.
-Equipos de oxigenoterapia:
— Criterios de manipulacién y control.

— Criterios de verificacion y acondicionamiento.
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-Aspiradores:

— Criterios de manipulacién y control.

— Criterios de verificacidn y acondicionamiento.
-Equipos de monitorizacion y perfusion:

— Criterios de manipulacién y control.

— Criterios de verificacidn y acondicionamiento.
-Sondas, drenajes y ostomias:

— Criterios de manipulacién y control.

— Criterios de verificacion y acondicionamiento

g) Protocolo de aplicacion para la administracion de contrastes y radiofarmacos.

-Bases de farmacologia. Principios de farmacocinética:
— Absorcion, distribucién, metabolismo y eliminacién.
— Grupos de farmacos.
-Productos de contraste:
—Tipos.
— Indicaciones.
— Contraindicaciones y efectos secundarios.
-Técnicas de administracién y material:
— Sondajes.
— Enemas.
— Cateterismos.
— Otros.
-Actuaciones en caso de reacciones anafilacticas:
— Parada cardiorrespiratoria.
— Resucitacion cardiopulmonar.

-Técnicas de soporte vital basico.

h) Protocolo de aplicacion para la prevencion y proteccion de enfermedades infecciosas:

-Infeccién y cadena epidemioldgica.
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-Enfermedades transmisibles.
-Infecciones nosocomiales:

— Concepto.

— Vias de transmision.

— Situaciones de riesgo.

— Medidas preventivas.
-Aislamiento personal y del paciente.
-Lavado de manos.

-Limpieza y desinfeccién del material.

-Eliminacién de residuos.
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3. INSTRUMENTOS DE EVALUCION (Material)

-Material:

Precisara de los elementos habituales (boligrafo con tinta azul o negra, lapiz, goma, corrector
liguido o de cinta). Sélo se corregiran las respuestas escritas con boligrafo en el apartado de
respuestas (tabla de la primera pagina). El otro material se podra utilizar para realizar

borradores.

-La prueba consistird en:

Prueba tedrico-practica tipo test (80 cuestiones con 4 respuestas, sélo una respuesta correcta

con penalizacién). La formula sera:

(respuestas correctas — (respuestas incorrectas /3 ) ) x 10/ 80

Se estima una duracion total de 120 minutos.




